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THU NGO

CHAO MUNG TOI HADO NPM

Cung véi su tang trudng cla nén kinh té,
cac du an bat dong san da va dang tiép
tuc dugdc dau tu phat trién trén ca nuéc vai
nhiéu quy mo va loai hinh khac nhau. Kém
theo dé 1a nhu cau thiét yéu st dung dich
vu quan ly, van hanh, khai thac bat déng
san chuyén nghiép, tién ich, hiéu qua ngay
cang tang cao. Pay 1a khau quan trong dé
cac chu sé hiiu tai sdn nang cao hiéu qua
dau tu, kinh doanh, uy tin thuong hiéu va
gia tang gia tri bat dong san.

N&m bat xu thé do, vai triét ly kinh doanh:
“Khach hang - Ndi khdi nguén clia moi
sang tao” nham khoéng nguing gia tang
lgi ich cGia khach hang cac nha dau tu.
Tap doan Ha D6 la nha dau tu Bat dong
san chuyén nghiép da thanh lap céng ty
Quan ly khai thac, van hanh, kinh doanh
BDS Ha b6 “HADO NPM”; véi muc tiéu
dé cao tinh trach nhiém trong viéc tiép
thu y kién gop y clia khach hang, nha dau
tu vé san pham dich vu BPS ma Ha bo
lam Cht dau tu cling nhu cac BDS do cac

Chl dau tu khac thué HADO NPM quan
ly van hanh dé c6 nhiéu y tudng sang tao,
trong chién lugc san pham BDS hiéu qua,
phl hgp nhu cau khach hang va thi trudng
tiing thoi diém.

V6i tinh than: Hanh dong quyét liét dé
nam bat co hoi, thich nghi véi sy thay dbi
va suy nght khac biét. HADO NPM cam
két s& mang dén cho khach hang sy tan
tam phuc vu, véi dich vu chudn muc, giai
phép sang tao trén nén tang toi da hoa gia
tri va Igi ich bat dong san khach hang dang
s hliu. Sy hai long va tin nhiém cla khach
hang cling chinh la ton chi hoat déng cla
chuing t6i. Gia tri cot 16i HADO NPM mang
dén cho cac déi tac, khach hang la sy trai
nghiém trung thuc nhing dich vu chuyén
nghiép, tién ich, chat lugng cao, an toan
tién Igi véi chi phi toi uu, mang lai gia tri
dich thuc cho khach hang.

Tran trong cdm on!
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GIGI THIEU

HaDo NPM tién than la Ban quan ly nha Ha Néi thanh 1ap ti nam
2009 dén nam 2012 chinh thic thanh lap Cong ty TNHH MTV
QLva KD BDS Ha Bé do 6ng Nguyén Trong Thong Chd tich Tap
doan Ha B6 sang lap, hoat dong chinh trong linh vuc quan ly, khai
thac van hanh toa nha va kinh doanh Bat déng san.
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Qua qua trinh phat trién dén nay dudc c6 phan hoéa va déi tén
thanh Cong ty CS phan Quan ly va Kinh doanh BDS Ha D6 goi tat
la HADO NPM. Ty hao la mdt don vi thanh vién thudéc Tap doan
Ha Do v6i bé day truyén théng hon 33 ndm xay dung va phat trién
vGi nganh nghé chinh la: Bau tu kinh doanh Bat déng san, Nang
lugng, Dau tu tai chinh; HADO NPM dudgc ké thiia nén tang van
héa doanh nghiép vai thuong hiéu uy tin cung nhiing triét ly kinh
doanh va hé théng quan tri tién tién, ngoai ra con dugc chuyén
giao thuang hiéu béi doi ngl can bd 1anh dao quén ly cac cap cla
Tap doan Ha D6 giau kinh nghiém la cac chuyén gia dau nganh
cac linh vuc.

Qua hon 11 nam thanh lap dén nay thuong hiéu HADO NPM
tung budc khéng dinh dudc vi thé trén thi trudng dich vu quén ly,
khai thac bat déng san tai Viét Nam. Véi déi ngl lanh dao, quan
ly va chuyén gia dugc dao tao bai ban, lam viéc chuyén nghiép,
tan tdm, sang tao, Ging dung céng nghé cac phan mém quan ly
van hanh, cung hé théng cac quy trinh van hanh quan ly chuyén
nghiép; HADO NPM da va dang quan ly, van hanh nhiéu du an I6n
tai cac tinh, thanh phé trong c& nudc va & nudc ngoai dugc khach
hang, cac chi dau tu danh gia cao.
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GIGI THIEU BAN LANH PAO

ﬂ | HADO[Y[Z'] HO SO NANG LUC

Ong Vii Trung Quyét - Cha tich HBQT

Qua trinh dao tao: Thac sy QTKD, Cl nhan Khoa hoc xa héi & nhan van.

Qua trinh cong tac:

3/2023-nay: Chu tich HDQT Céng ty CP QL&KD BBS Ha b6

7/2024 - nay; T6ng Giam déc Cong ty CP Thiét bi Gido duc

2017-2019: Uy vién thudng tric HDQT Cong ty CP Ca dién - XD - thiét bi Ha Do

2011-nay: Giam déc nhan sy - Cong ty CP Tap doan Ha D6, cac cong ty C6 phan dau tu Khanh
Ha, Céng ty BDién gié thuan Nam, Céng ty CP Ha D6 Binh Thuén

2010: Phé Phd6 Giam HCNS - Céng ty CP Téap doan Ha b6

2009: Chuyén vién phong HCNS - Céng ty CP Ha b6

Ong Han Trong Hiéu - Tong Giam doc Ha P6 NPM

Qua trinh dao tao: Cl nhan kinh té - PH Ngoai thudng Viét Nam.

Quaé trinh céng tac:

2023-2025: Giam doc Khéi, quan ly toan bo cac du an ctia Cong ty CPDT Infinity Group trén dia
ban toan quéc

2018-2023: Giam doc quan ly cac du an - Cong ty TNHH Savills Viét Nam: KDT Splendora; KBT
The Manor Central Park va KDT Ecopark

7/2011-6/2013: Trudng BO6 phan Tiéu chuan moi trudng lam viéc -Trung Tam Hanh Chinh - Khéi
Dich vu NGi bo - Ngan Hang TMCP Ky Thuong Viét Nam ( H6i sG)

1/2008 - 6/2021: Trudng ban Quan ly toa nha The Manor va Trung Tam thuong mai The Garden-
Coéng ty Bitexco



Ong Pham Nhat Duy - Trudng phong ké hoach - van hanh - kinh doanh

Qua trinh dao tao: CU nhan dai hoc Ngoai thudng

Chting Chi Quén ly van hanh nha chung cu.

Qua trinh cong tac: Lam viéc nhiéu nam tai cac céng ty va Tap doan I6n nhu Savills, Tap doan
Ecopark, Tap doan Sunshine Group, Téap doan TNG...

Ba Nguyén Minh Trang- Giam ddc tai chinh ké toan

Qua trinh dao tao: C nhan Hoc vién tai chinh

Qua trinh cong tac: La mét trong nhiing nhan su c6t can ti nhiing ngay dau thanh lap, ba Trang
da c6 8 nam gén bé l1au nam va cé nhiéu déng gép quan trong cho su phat trién clia cong ty. Vi
kinh nghiém va su am hiéu sau s&c vé nganh Tai chinh ké toan, ba Trang dang tiép tuc cung BLD
xay dyng Ha D6 NPM ngay cang phat trién viing manh.
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TAM NHIN - SU MENH

TAM NHIN

La mét thanh vién thuéc hé sinh thai cia Tap doan Ha D6, NPM dinh hudng tré
thanh don vi cung cép dich vu quan ly bat dong san chét lugng va mang téi cac
giai phap chuyén nghiép, hiéu qua trong céng tac quan ly vadn hanh, khang dinh
vi thé hang dau tai Viét Nam.

Bl | HADOLTZD +6 sonanG Luc

SU MENH

Véi khach hang:

Béng kh4u hiéu “Khach hang - nai khdi nguén
clia moi sang tao”, chung t6i luén luén khéng
ngling né luc dé thau hiéu nhu cau cla khach
hang va cling khéng ngting né luc dé dap lng
nhiing mong muon dé clda khach hang. NPM
lubn mang dén cho khach hang nhing trai
nghiém, nhing udc mo vé cubc song tién
nghi, thinh vugng.

V@i can bd nhan vién:

Vi triét ly “ba&n chat canh tranh la canh tranh con
ngudi” CBCNV la tai sdn quy gia nhat ctia NPM.
Chung t6i ludn tao ra méi trudng lam viéc gan
bo, doan két va ky luat, ton trong nguyén tac:
tu duy khoa hoc, hanh dong thuc tién, triét dé
tiét kiém va sang tao trong céng viéc. NPM
da tao nén ngudn lyc manh mé gilp tap doan
phat trién khong ngting nghi.

Véi cac déi tac:

Bang nang luc tai chinh va kinh nghiém thuc
tién chung t6i lubn mang dén cho déi tac méi
trudng tin cay dé cung phat trién, I6n manh va
chia sé.

Véi cong déng:

La Céng ty co6 truyén thong gén lién Igi ich
kinh t€ va Igi ich xa hoi, NPM luén dong gop
tich cuc vao cac hoat déng hudng vé cong
déng, thé hién tinh than trach nhiém cao doi
véi xa hoi.



NANG LUC TAI CHINH
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Théng tin tifr Bao cao két qua hoat déng kinh doanh
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NANG LUC NHAN SU

Quy mé nhan sy: 200+

Chung t6i tam niém rang “Con ngudi la
yéu t6 quyét dinh trong cung cép dich vu
dén khach hang”, do dé tiing nhan su cla
HADO NPM déu dudc tuyén chon, danh
gia dua trén nhiing tiéu chuén cu thé cho
tling vi tri vé kién thic, ky nang chuyén
moén va phdm chéat dao diic nghé nghiép.

DAl HOC, CAO DANG
B TRUNG CAP
B LA0 PONG PHO THONG
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HADO GROUP
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KIEN TAO
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LINH VUC HOAT PONG
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DICH VU QUAN LY VA KHAI
THAC BAT DONG SAN

Véi khau hiéu “Khach hang - noi khdi
ngudn clia moi sang tao”, Chulng toi luén
nd Iuc khong ngling dé thdu hiéu nhu
cau cla khach hang va dudc thuc hién
dua trén viéc khdo sat ky luéng tu thuc
té va diac thu cua tlng toa nha, céng
trinh, dé ddm bao mang dén cho khach
hang nhing trai nghiém,nhiing uéc mo
vé cudc song tién nghi, phu hgp nhat.

- Quy trinh quan ly va cham séc
khach hang

- Quan ly, tiép dén, cham séc va hé
tro khach hang

- Quan ly va van hanh dich vu
- Danh gia chat lugng dich vu
- Danh gia sy hai long cta khach hang

- XU ly yéu cau, khiéu nai

CO CAU DANH MUC LINH VUC QUAN LY

QUAN LY BAT DONG SAN

Bl TU VAN GIAI PHAP
QUAN LY BAT BPONG SAN

I DicH vu MOI GIGI BAT DONG SA
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THI TRUONG CHIEN LUGC

25+

DU AN LON NHO
TREN CA NUGC
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DICH VU CHAM SOC KHACH
HANG - LE TAN

Véi doi ngli Cham séc khach hang - Lé
tan cia NPM tré trung, nhanh nhen va than
thién. Ngoai ra, viéc lua chon nhan su luén
dugc NPM chu trong ti khau tuyén dung
khat khe dén dao tao hudng dan vé cac ky
nang dudc bai ban va chuyén nghiép.
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DICH VU VAN HANH HE
THONG KY THUAT

- Xay dung quy trinh, tiéu chuén quan ly
van hanh, bao tri, bdo dudng hé théng ky

thuat.

- Duy tri van hanh bdo dudng hé thong
ky thuat tda nha n dinh, an toan bang cac
quy

trinh chuyén nghiép.

- Dam bao cong tac an toan PCCC.

- Xay dung va trién khai chuong trinh
quan ly tiét kiém nang lugng.

- Xay dung ngan sach van hanh va bao
tri, bAo dudng hé théng.

- Lap béo céao danh gia ngan ngua rui ro.

www.hadonpm.com.vn |



DICH VU BAO VE

Dich vu bdo vé ciia NPM mang lai cho
khach hang su an can, chu dao va nhiét
tinh cung vdi su giao ti€p tng xi khéo Iéo
trong cong viéc.

| HADOLTIT +6 sO NANG LuC



DICH VU VE SINH

Dich vu tan tdm hang ngay mang lai moi
trudng trong lanh va sach dep.

www.hadonpm.com.vn |



27,

DICH VU CANH QUAN - KIEM AP e IR el b2 T

SOAT CON TRUNG . ¢ AN £ 34

Pdi ngli cham séc canh quan va kiém
soat con trung giau kinh nghiém ctia NPM
mang tdi khach hang tan huéng dudc
khéng gian xanh ma an toan, ddm béo suc
khde
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TU VAN GIAI PHAP QUAN LY
BAT DONG SAN

V@Gi doi ngl chuyén gia giau kinh nghiém
trong linh vuc quan ly Bat dong san, HADO
NPM cung cép cac dich vu tu van quan ly
tda nha cho cac déi tac la Cha dau tu, Ban
quan tri

- Thiét lap b6 may quan ly, quy trinh quén
ly van hanh

- Pao tao chuyén giao quan ly van hanh

- Tu vén t6 chiic Hoi nghi nha chung cu

- Tu van xay dung ké hoach - ngan séach
QLVH nam

HADOLTIT] H& SONANG LUC
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GIAIDOAN
XAY DUNG

Tuvan danh gia thiét ké va
hé théng ky thuét toa nha.

Tu van vé quyén sé hiu
chung/riéng.

Tu van xay dung ngan
sach van hanh va tinh
toan muc phi dich vu.

é

2

_ GIAIDOAN
TIEN KHAI TRUONG

Tu van thiét 1ap hé théng
quy trinh quén ly va bd noi
quy, quy dinh tda nha.

Tu van xay dung chuong
trinh dao tao nhan vién.

Tu van xay dung ngan
sach tién khai truong,
ngan sach van hanh.

(3
GIAIDOAN
VAN HANH

Tu van bao cdo danh
gia hién trang hé thong ky
thuat toa nha.

Tu van té chiic Hoi nghi
nha chung cu, ban giao
cho Ban quan tri.




s M111777

Wiy CONG TY CO PHAN
\\\‘ ',// o

] 1 i np PHO
LADOGRONP QUAN LY VA KINH DOANH BDS HA BO s

TEA SANG MUGN HOL- VUON TAM CAO MOI

www.hadonpm.com.vn |



DICH VU MOI GIGI BAT
DONG SAN

HaDo NPM duya trén cac giai phap truyén
thong dé cung cdp giadi phap mdi gidi Bat
déng san. Mang hoat dong chinh bao gom:

- Cho thué mat bang kinh doanh (v&n
phong, thuong mai), cho thué cin ho dé &

- Phan phéi, mua ban can hd va cac
phan dién tich khac
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HADO CENTROSA
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CAC DICH VU KHAC BIET

TOI UU HOA DICH VU

Ching t6i da trién khai viec quan ly
chung cu bang phan mém Ung dung,
mang lai hiéu qua cao trong viéc quan ly
chung cu, t6i uu héa céng tac cham soc cu
dan, khach hang trong tda nha.

CHAM SOC KHACH HANG

- Sén sang tiép thu cac phan héi cua
khach hang dé hoan thién chat lugng dich
vu

- H6 trg cu dan, khach hang trén céac
kénh lién lac da dang

- Giai quyét van dé va phan héi théng tin
mot cach nhanh chéng

DICH VU TIEN iCH CONG THEM

- Dich vu slia chiia trong can ho: céac
thiét bi gia dung, trang tri noi that cd ban

- Quang céo, 8 chic sy kién, d4t stand-
ee, treo banner,..

- Tién ich dat hang tiéu dung

- Dich vu cham séc stc khde, thé duc:
Gym, Yoga,..

www.hadonpm.com.vn |




UNG DUNG PHAN MEM
VAO CONG TAC QUAN LY
VAN HANH TOA NHA

Ung dung phdm mém cung cép giai phap
gilp cbng tac quan ly van hanh toa nha
mot cach hiéu qua, tién dung va tiét kiém
chi phi. Vi Cu dan/Khach hang, phan
mém mang lai mot kénh thdéng tin va cong
cu thuc su tién Igi dé tuong tac véi don vi
cung cap dich vu quan ly van hanh.

Mobile
App
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Vi KHACH HANG KIEN TAO
GIA TRI

CUNG CAP DICH VU
CHAT LUGCNG CAO CAP

~‘ VA ON DINH

PHONG CACH VA VAN
HOA PHUC VU TAN TAM
D DAP UNG MOI BOI TUGNG

KHACH HANG

$ PHUONG AN DICH VU
HIEU QUA VE CHI PHI VA
Ll CON NGUOI

'.‘ DOINGU CHUYEN GIA.
#2255 GIAUKINH NGHIEM TRINH

PO CHUYEN MON CAO

?@T‘f@ AP DUNG CONG NGHE
of @ ° VAOQUAN LY
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CAC DU AN TIEU BIEU MIEN BAC
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KHU BO THI HADO CHARM VILLAS CHUNG CU HADO PARKSIDE CHUNG CU HADOPARK VIEW
Pia diém: An Khanh, H. Hoai Btic, Tp. HaNoi  Dia diém: L6 CC1, KDTM Dich Vong, Q. Cau  Pia diém: L6 No.10, dudng Thanh Thai, Q.
Dién tich: 30 ha, 528 can biét thu lién ké Giay, Tp. Ha Noi Cau Giay, Tp. Ha Noi
Quy mé: 17 tAng ndi, 02 ting ham, 120 can hd  Quy mé: 32 tAng ndi, 02 Tang ham, 341 c&n ho
Dién tich: 11,026 m2 Dién tich: 41,935 m2

ADO NORTH

_

TOA NHA VAN PHONG H
BUILDING

Pia diém: Khu Ngoai Giao Doan, P. Xuan T4o,
Pia diém: 186 Hoang sam, Nghia D6, Cau Q. Bac Tu Liém, Tp. Ha Noi
Giay, TP. Ha Noi Quy mé: 21 tAng ndi, 02 ting ham, 196 can hd
Dién tich: 939 m2 - 519.67 m2

| HADOLTIT +6 sO NANG LuC
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CHUNG CU N03-T1

Pia diém: Khu Ngoai Giao Doan, P. Xuan Tao,
Q. Bac Tu Liém, Tp. Ha Noi

Quy mé: 25 tAng ndi, 02 tAng ham, 220 can ho
Dién tich: 25,464 m

CHUNG CU TIMES TOWER

Pia diém: 35 Lé Van Luong, Q. Thanh Xuan,
Tp. Ha Noi

Quy mé: 02 tda thap cao 26 tang, 252 can ho
Dién tich: 43,798 m2

"L: ?
CUM CHUNG CU 183 HOANG VAN THAI

Pia diém: 183 Hoang Van Thai, Q. Thanh
Xuén, Tp. Ha Néi

Quy mo: 03 tda chung cu cao ti 18 - 20 tang,
504 can ho va 66 nha thap tang

Dién tich: 44,743 m2

www.hadonpm.com.vn |



CAC DU AN TIEU BIEU MIEN NAM - LIEN DOANH

TOA NHA VAN PHONG HADO AIRPORT KHACH SAN IBIS SAIGON AIRPORT KHU E)O THI HADO CENTROSA GARDEN
BUILDING Pia diém: S6 2 Hong Ha, P.2, Q. Tan Binh, Tp.  Dia diém: S6 200 dudng 3/2, P. 12, Q. 10,

Dia diém: S6 2 Héng Ha, P. 2, Q. Tan Binh, Tp.  H& Chi Minh Tp. H6 Chi Minh

HG6 Chi Minh Quy mo: Toa nha cao 15 Quy mo: 8 toa nha cao 30 tang gébm 2187 cén
Quy moé: Toa nha cao 15 tng, 2 ham dé xe tang, 02 tang ham ho va 115 can nha phd lién ké

Dién tich: 10,169 m2 Dién tich: 6,85 ha

TOA NHA VAN PHONG CAN HO LIEN KE HADO GARDEN VILLAS KHUBDO THINONGTHA CENTRAL PARK

HADO SOUTH BUILDING , .

Pia diém: S6 766 Su Van Hanh, Q. 10, Tp. Dia diém: Chanthabuly, Viéng Chan, CH-
Dia diém: S6 60 Trudng Son, P.2, Q. Tan Binh, HCM DCND Lao
Tp. H6 Chi Minh Quy mé: 19 can BT don lap, song lap valiénké  Dién tich: 74,5 ha

Quy mo: Toa nha cao 13 tang va 02 tang ham  Dién tich: 4,604 m2
| HADOLTLD +6 so NANG LuC
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THANH TICH PAT PUGC

NPM tu hao khi la mét trong nhiing thanh
vién dong gop thanh tich clia Tap doan Ha b6

HUAN
CHUONG
LAO DONG
HANG
NHAT, NHi

e

Do Cha tich
nuéc CHXHCN
Viét Nam trao
tang vi da co
thanh tich xuét
sac trong cong
tac, gop phéan
vao su nghiép
xay dung Chu
nghia Xa hoéi va
bao vé Té qudc.

HACC1

Huan  chuong
Bao vé Td quéc
do Ch tich nuéc
trao tang dung
dip ky niém 25
nam thanh lap

HUAN
CHUdNG
BAOVETO
QUOC HANG
BA

| HADOLTLD +6 so NANG LuC

TOP 20
NHAN HIEU
NOI TIENG
VIET NAM
2013

CHUNG NHAN
Certificate

0

Nam trong Top
20 nhan hiéu néi
tiéng Viét Nam
do H6i S& hiu
Tri tué Viét Nam
binh chon nam
2013.

Jl Hocor (Xpuse

Giai  thudng
“Thuong hiéu
ndi tiéng Asean”
nam 2013,
Thuong hiéu
“Nha quan ly
xudt sac thai ky
déi moi” nam

2013.

THUONG
HEUNOI
TIENG
ASEAN NAM
2013

MSHB

Déi tac tin cay, gidi phap phit hop

TOP 500
DOANH
NGHIEP LON
NHAT VIET
NAM 2022

g
\= <,
\3 <
£ or

<y

2022
CHUNG NHAN

CERTIFICATE

VNR500 - BANG XEP
HANG 500 DOANH
NGHIEP LON NHAT
VIET NAM THEO MO
HINH CUA FORTUNE
500 dwa trén két qua
nghién ctru va danh
gia doc lap theo
chuidn muyc quéc té
cta Cong ty Vietham
Report, dwoc dinh
ky céng bb thuong
nién tir nam 2007 b&i
Bao VietnamNet, v&i
sw tw van cla cac
chuyén gia trong va
ngoai nwéc.

BIDV

NGANHANG TGP DAU TUVA PHAT TRENVIET AU

€B jescohoabinh

Top 50 Doanh
nghiép kinh doanh
hiéu qua nhét Viét
Nam 2013 va

2012, 2015, 2016,
2017, 2018, 2019,
2020, 2021 do
Tap chi Nhip cau
dau tu binh chon.

TOP 50
DOANH
NGHIEP KINH
DOANH HIEU
QUANHAT
VIET NAM

TOP 50 Céng
ty niém yét
tot nhat Viét
Nam

Forbés

CONG TY NIEM YET

CHUNG NHAN
IN RECOGNITION

CONG TY COPHAN

TAP POAN HA PO

“TOP 50 Céng ty
niém yét t6t nhat
Viét Nam” do tap
chi Forbes Viét
Nam binh chon
nam 2014, 2015,
2016,2020,
2022

TOP 10 CHU
PAU TU
BDS UY TiN
Viét Nam
NAM 2016,
2017, 2018,
2020,2021,
2022, 2023

76810

CHUNG NHAN

VA PHAT TRIEN
UY TIN 2022

TOP 20
DU AN CcO
KHONG
GIAN SONG
CHUAN MyC
2018

pOI TAC VA KHACH HANG

SCHENKER

HOME
CREDIT

MITSUBISHI
ELECTRIC
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— Vi Khach hang Kién tao Gia tri —

CONG TY CP QL VA KD BPS HA PO

Tru s& chinh: S6 8 Lang Ha, Phudng Thanh Coéng, Quan Ba Dinh, Tp.Ha Noi
VPGD: Tang KT - Toéa nha HaDo Park View, Budng Thanh Thai, Q. Cau Gidy, Tp. Ha Néi
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